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•  El modelo de competitividad del diamante de Porter.

Es una metodología para  diagnosticar y establecer estrategias desde la 
visión de la empresa. Porter señala que en la actual economía global la 
competitividad ya no está limitada a aquellos países con legados 
favorables, sino, que cada país elige su propia prosperidad al organizar 
sus políticas, leyes e instituciones con base en la productividad. Según 
Porter la fuente de la competitividad económica está sustentada en 
cuatro grandes atributos principales y dos factores secundarios son los 
hechos fortuitos: azar y  Gobierno. 

•  Modelo para evaluar la competitividad de los destinos 
turísticos de larga distancia de Crouch y Ritchie.

Son pioneros en el desarrollo de un modelo para evaluar la 
competitividad de un destino turístico de larga distancia, para estos 
investigadores la competitividad de los destinos turísticos está asociada 
a la prosperidad de los residentes, por ser los principales beneficiarios; 
competitividad y sostenibilidad están estrechamente relacionados, son 
interdependientes. Este modelo no es predictivo ni causal es explicativo, 
se sustenta en dos factores fundamentales los recursos y atractivos 
medulares y los recursos y factores de apoyo (soporte), que se 
complementan con la gestión y gerencia del destino, los condicionantes 
determinantes, el entorno y las políticas, planeación y desarrollo del 
destino.

•  Modelo Integrado de Competitividad de  Dwyer y Kim (2003) 

Dwyer y Kim, proponen un modelo integrado, siguiendo a Crouch y 
Ritchie, introduciendo elementos como los recursos heredados, los 
recursos creados, los factores y recursos complementarios. A su juicio, la 
gestión del destino y las condiciones de la demanda, conforman las 
condiciones locales que pueden ejercer influencia positiva o negativa 
sobre la competitividad.



BOTELLA: Contenedor que tiene un cuello redondo, de un diámetro más 
pequeño que el cuerpo, y una boca que permite colocar una tapa o cierre. 
La sección de corte puede ser redonda, oval, cuadrada o de otra forma. La 
materia prima puede ser vidrio, plástico, cerámica, barro, etc.

CAJA: Contenedor rígido, generalmente de forma rectangular, con sus 
caras cubiertas. Ver también: Caja de cartón.

CARGA: Embalaje o grupo de embalajes que representan una o varias 
unidades de embarque. Se distingue una carga de tarima de una carga de 
camión.

CAJA DE CARTÓN CON VENTANA: Envase con una abertura 
troquelada, usualmente cubierta por una película transparente, que 
permite la visibilidad parcial del contenido.

CARTÓN CORRUGADO: Material de embalaje que consiste de una hoja 
de papel denominada”médium”, con la cual se forma una “flauta” (papel 
ondulado) en una máquina corrugadora. En uno o en ambos lados de la 
flauta se adhieren hojas planas de papel, conocidas como “liner”. El cartón 
corrugado resultante es de cara sencilla o de pared sencilla (doble cara), 
respectivamente. Se pueden adherir varias.
 
CARTÓN GRIS: Fabricado en si mayoría con papel reciclado 
(generalmente papel periódico), presenta un interior y reverso de color 
gris. A menudo tiene una capa superior blanca, recubrimiento que mejora 
las propiedades de superficie. Su gramaje promedio es de 300 g/m2. El 
cartón gris con revestimiento blanco no es apropiado para usarse en 
contacto directo con alimentos.

CARTÓN PLEGADIZO PARA CAJAS: Término genérico para designar los 
diversos grados de cartón sólido utilizados en la fabricación de cajas.

CÓDIGO DE BARRAS: Símbolo de identificación numérica, cuyo valor 
está codificado en una secuencia de barras y espacios altamente 
contrastados. El ancho relativo de estas barras y espacios contiene la 
información. La identificación se realiza por medios visuales o 
electrónicos.

CÓDIGO DE BARRAS EAN: Método Europeo de Numeración de Artículos, 
que consiste en un sistema de código de barras para la identificación 
comercial de productos. 
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sus políticas, leyes e instituciones con base en la productividad. Según 
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CONDICIONES CLIMÁTICAS: Medio ambiente, tanto natural como 
artificial, en el cual el embalaje y su contenido deben existir y realizar sus 
funciones.

CONTENEDORES: Cualquier recipiente usado como envase o embalaje 
para el transporte o la comercialización. Se distingue el contenedor de 
embarque: estructura reutilizable, relativamente grande, que se llena con 
objetos o embalajes de menor tamaño, para facilitar el transporte y la 
distribución de las mercancías.

COSTOS DE ENVASE Y EMBALAJE: Conjunto de costo asociados con 
todas las operaciones de la cadena o ciclo de vida del envase y embalaje, 
desde el desarrollo del concepto, al producto envase, al consumo, hasta 
la disposición del residuo de envase y embalaje. Incluye costos de capital, 
mano de obra, materias primas, manufactura/ conversión, 
amortizaciones, pérdidas, etc.

MONTACARGAS: Equipo mecánico para el manejo de materiales y de 
carga, normalmente compuesto de dos extensiones de acero que pueden 
insertarse en las aberturas inferiores de una tarima, con la finalidad de 
levantarla y moverla.

PLÁSTICO EXPANDIDO: Plástico en forma de espuma (celular) 
elaborado por medios o químicos, logrando propiedades aislantes y de 
amortiguamiento. Las espumas de plástico más utilizadas se elaboran de 
poliestireno (EPS) .

EMBALAJE / EMBALAR: (Sustantivo) Recipiente, generalmente grande, 
en el  que se introducen productos envasados, envueltos y/o unidos, así 
como sueltos (a granel), para su embarque y distribución. También 
llamado envases primarios.

(Verbo) Colocar envases primarios/ secundarios y/o productos sueltos en 
un recipiente grande (caja, cajón, saco, contenedor intermedio, bolsa 
grande, contenedor de embarque, etc.); integrar una unidad de carga (un 
atado  bajo tensión o un grupo de cajas o sacos estibados en una tarima 
y asegurados), con el propósito de almacenarlos y/o transportarlos; 
construir un sistema de protección alrededor de un bien, con fines de 
transporte.
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